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Quattrone Emanuela

Consiglio regionale della Calabria -Corecom
emanuela.quattrone@consrc.it

08/09/1978

AD OGGlI
Funzionario Amministrativo Categoria D.

Dal 2 aprile 2022 ad oggi

Responsabile dell’Ufficio Procedimenti sanzionatori; Analisi dei mercati;, Sondaggi ; Diritto di
rettifica presso il Co.Re.Com Calabria.

Dal 1° luglio 2018 ad oggi

Ufficio giuridico legale tentativo obbligatorio conciliazioni: Il servizio & diretto a supportare
l'utenza e a contribuire al perfezionamento e all’aggiornamento della piattaforma ConciliaWeb,
punto di riferimento della mediazione stragiudiziale come forma di giustizia alternativa nel
settore che ci occupa, realizzata per esperire il tentativo di conciliazione obbligatorio (condizione
di procedibilita) prima di adire, eventualmente, I'Autorita Giudiziaria ordinaria.

Attivita svolta:

Istruttoria delle istanze per I'esperimento del tentativo obbligatorio di conciliazione innanzi al
Corecom ai fini della risoluzione extragiudiziale delle controversie che insorgono fra utenti e
operatori di comunicazioni elettroniche con riferimento a servizi di telefonia mobile e fissa,
internet, telefonia pubblica e servizi televisivi a pagamento. Tenuta delle udienze di conciliazioni,
per via telematica attraverso la piattaforma Conciliaweb nel rispetto del Regolamento per la
soluzione delle controversie tra utenti e operatori di comunicazioni elettroniche (delibera n.
203/18/CONS e ss.mm.ii.). Redazioni dei verbali (di accordo o mancato accordo) relativi alle
udienze svolte.

Dal 01gennaio 2017 al 30 giugno 2018

Ufficio giuridico legale definizione delle controversie: Qualora il tentativo obbligatorio di
conciliazione abbia avuto esito negativo, o per i punti controversi in caso di conciliazione
parziale, gli utenti possono chiedere al Co.re.com competente di definire la controversia, se non
sono decorsi pit di tre mesi dalla data di conclusione del tentativo di conciliazione e se, per il
medesimo oggetto e tra le stesse parti, non sia gia stata adita l'autorita giudiziaria.

Attivita svolta:

Esame dei ricorsi, convocazione udienze di definizione, audizione delle parti in udienza, esame
delle memorie e delle controdeduzioni, emanazione della sentenza amministrativa in caso di
mancato accordo in udienza.
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Consiglio Regionale della Calabria

Settore CORECOM : Organo con funzioni di governo, garanzia, controllo e consulenza in
materia di comunicazione in ambito regionale nonché organo funzionale dell'Autorita per le
Garanzie nelle Comunicazioni. L'istituzione dei Corecom €& prevista dall'art. 1, comma 13
della legge 31 luglio 1997, n°® 249.

Maggio 2023

Nomina di responsabile del procedimento nell’'ambito delle attivita legate al Protocollo siglato dal
Co.Re.Com Calabria con il Garante per la protezione dei dati personali. In forza del predetto
protocollo, il CORECOM ed il Garante per la protezione dei dati personali, nell’ambito

delle proprie funzioni istituzionali, si impegnano a cooperare nel quadro degli obiettivi di
protezione dei minori in relazione al trattamento dei propri dati personali e di prevenzione e
contrasto ai fenomeni

del cyberbullismo e del revenge porn, prevedendo in particolare di:

- organizzare iniziative formative comuni sull'uso corretto e responsabile delle tecnologie e

dei nuovi mezzi di comunicazione digitale con riguardo alla protezione dei dati personali e

ai fenomeni del cyberbullismo e del revenge porn;

- redigere e/o divulgare linee guida, vademecum, articoli, pubblicazioni scientifiche e
promuovere best practices con l'intento di diffondere la cultura della legalita, dell'uso
consapevole delle nuove tecnologie, della navigazione sicura, della protezione dei dati

personali e del contrasto ai fenomeni del cyberbullismo e del revenge porn;

- organizzare attivita di ricerca, finalizzata ad individuare le problematiche attinenti alla
protezione dei minori riguardo al trattamento dei propri dati personali e ai fenomeni del
cyberbullismo e del revenge porn;

- pianificare incontri periodici volti ad uno scambio di informazioni e di esperienze;

2023

Membro del gruppo di lavoro Corecom per il raggiungimento dell'obiettivo intersettoriale
“Implementazione della comunicazione esterna per il miglioramento della qualitd dei servizi
attraverso la redazione e/o I'aggiornamento della documentazione dell’Ente per I'erogazione dei
propri servizi all'utenza”

23 e 24 febbraio 2023

Partecipazione al tavolo tecnico presso la sede dellAGCOM di Roma nella qualita di membro
del gruppo di lavoro “ Revisione di criteri per la composizione del campione e del compendio
relativo al monitoraggio”, nonché, del gruppo di lavoro “MAG E Valorizzazione delle risorse”

08 settembre 2022 (terza edizione)

Nomina a componente della Segreteria del concorso “ GONFIA LA RETE, VINCI SUL WEB :
esame delle domande di concorso; eventuali comunicazioni di esclusioni

in relazione a domande incomplete o illeggibili ovvero prive di uno dei requisiti e degli allegati
richiesti dal bando ; esame della documentazione a corredo delle opere, con particolare
riferimento alla scheda di partecipazione, alla liberatoria per i diritti di utilizzazione delle opere,
alla dichiarazione liberatoria dei soggetti rappresentati e allinformativa per il trattamento dei dati
personali; attivita di raccordo e di coordinamento con tutti gli uffici del Co.Re.Com e del
Consiglio regionale.

2022

Membro del gruppo di lavoro Corecom per :"Istituzione di un premio di qualita da assegnare per
la realizzazione di proposte sul contrasto alla poverta educativa”

2022

Membro del gruppo di lavoro Corecom per il raggiungimento dellobiettivo specifico
intersettoriale: “Contrasto alla poverta educativa in tempi di pandemia e contributo del sistema
dei media regionali e locali, anche attraverso la definizione di un modello sperimentale di analisi
dei contenuti comunicativi’

2022
A far data dal 5 maggio 2022, per il periodo relativo alle campagne elettorale e referendaria, e
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fino a chiusura della competizione elettorale, membro del Gruppo di lavoro, per la verifica delle
disposizioni di cui alla Legge 28/2000, di quelle del Codice di autoregolamentazione e delle
delibere attuative AgCom sopra richiamate (n. 134/22/CONS e n. 135/22/CONS), attinenti alla
messa in onda, da parte delle emittenti televisive locali, e del concessionario pubblico RAI TRE
REGIONE, di programmi di comunicazione politica, programmi di informazione, messaggi
autogestiti gratuiti e messaggi autogestiti a pagamento e qualunque altro programma di
approfondimento inerente le elezioni in oggetto indicate

1°aprile 2022 ad oggi
nomina di responsabile dell'Ufficio Procedimenti sanzionatori, analisi dei mercati e sondaggi di
diritto di rettifica presso il Corecom

2022

Membro del gruppo di lavoro per l'individuazione di punti di accesso fisico per la risoluzione
delle controversie tra utenti ed operatori a favore dei ¢.d. utenti deboli, il potenziamento di quelli
gia esistenti e la conseguente ramificazione del Corecom Calabria nelle provincie del territorio.

2020

Membro del gruppo di lavoro Corecom per il raggiungimento dellobiettivo specifico
intersettoriale:"Organizzare, in collaborazione con ['Ufficio del Garante per linfanzia e
I'adolescenza e I'Ufficio scolastico regionale, percorsi formativi per gli studenti della scuola
secondaria di primo e di secondo grado, in ordine all'utilizzo consapevole e sicuro della rete -
Web -, con particolare riguardo ai fenomeni del cyberbullismo, dell ‘hate speech e delle fake
news. Cid in conformita, anche, a quanto previsto (per le funzioni proprie) dall'art. 3, comma 1,
lett. a), punto 8, della legge regionale del 22 gennaio 2001, n. 2.

Luglio 2021
formazione personale comuni calabresi relativamente al procedimento di conciliazione;

settembre - ottobre 2021
formazione personale comuni calabresi relativamente al procedimento di conciliazione

23 ottobre 2020

Nomina a componente della Segreteria del concorso “ GONFIA LA RETE, VINCI SUL WEB:
affiancamento e assistenza ai componenti della Commissione giudicatrice nella selezione delle
opere pervenute; esame delle domande di concorso; eventuali comunicazioni di esclusione; in
relazione a domande incomplete o illeggibili, ovvero prive di uno dei requisiti o degli allegati
richiesti dal Bando; esame della documentazione a corredo delle opere, con particolare
riferimento alla scheda di partecipazione, alla liberatoria per i diritti di utilizzazione delle opere,
alla dichiarazione liberatoria dei soggetti rappresentati e all'informativa per il trattamento dei dati
personali; attivita di raccordo e di coordinamento con tutti gli uffici del Co.Re.Com. e del
Consiglio regionale, sino all’espletamento di tutte le procedure concorsuali ivi compresa la
premiazione; redazione dei verbali della Commissione giudicatrice; acquisizione agli atti e
conservazione delle liberatorie; convocazioni dei vincitori, organizzazione della cerimonia di
premiazione; affiancamento e assistenza ai componenti della Commissione giudicatrice durante
la cerimonia di premiazione; registrazione presenza; custodia e conservazione delle opere
pervenute; organizzazione delle attivita volte a promuovere la diffusione delle opere vincitrici.

2019

Membro del gruppo di lavoro Corecom per il raggiungimento dell’'obiettivo specifico
intersettoriale “Riallineamento dei dati dalle banche dati Co.Re.Com. - AgCom - M.I.S.E. -
Arpacal - Ispettorato Territoriale delle Comunicazioni”

2018

Membro del gruppo di lavoro Corecom per il raggiungimento dellobiettivo specifico
intersettoriale: "Valorizzazione del patrimonio culturale delle minoranze linguistiche calabresi
(Arbéreshé, Grecanica ed Occitana) nellambito dei mass media (emittenza televisiva locale,
sede regionale Rai e altri mass media)."

Dall’01 luglio 2018 ad oggi

Assegnata all’'Ufficio giuridico — legale Conciliazioni occupandosi delle istanze per il tentativo
obbligatorio di conciliazione .Rapporti con i gestori di servizi di telecomunicazioni a livello locale
e nazionale e tenuta delle conciliazioni — redazione in video conferenza con redazione di verbali



Pagina. 4 a 10 Curriculum vitae di
[ QUATTRONE EMANUELA |

Dall’1 ° gennaio 2017 al 30 giugno 2018

Con procedura di interscambio trasferimento al Consiglio Regionale della Calabria nella
corrispondente qualifica di Funzionario Amministrativo categoria D e assegnata al Corecom
allufficio giuridico legale definizione delle controversie definizioni occupandosi delle redazioni di
sentenze amministrative a seguito dell’esito negativo del tentativo obbligatorio di conciliazione
(I° grado) in materia di telecomunicazioni;

Dal 13 dicembre 2016 al 31dicembre 2016
Istruttore Direttivo Amministrativo Categoria D
Responsabile Ufficio Gestione Emergenza Migranti
Comune di Melito di Porto Salvo

Ufficio Gestione emergenza migranti

Dal 29 novembre 2013 al 12 dicembre 2016
Istruttore Direttivo Amministrativo Contabile Categoria D

Capo Area Tributi con compiti di ogni attivita organizzativa e gestionale delle imposte
sottoscrivendo le richieste di avvisi di liquidazioni, di accertamento, ruoli e rimborsi.

Comune di Melito di Porto Salvo
Tributi

dal 17 agosto 2013 al 28 novembre 2013

Istruttore Direttivo Amministrativo Contabile Categoria D
Sostituto del Capo Area Tributi

Comune di Melito di Porto Salvo

Tributi

dal 1 gennaio 2013 al 31dicembre 2013

Istruttore Direttivo Amministrativo Contabile Categoria D
Responsabile ufficio tributi - serviziT ARSU-COSAP
Comune di Melito di Porto Salvo

Tributi

Dicembre 2010

Vincitrice di concorso pubblico

Istruttore Direttivo Amministrativo Contabile Categoria D
Comune di Melito Porto Salvo

Assegnata all’'Ufficio tributi

2009

Docente in materia di sicurezza sul lavoro i Diritti del Lavoro e informatica presso L'Istituto
Penitenziario di Locri secondo il progetto di formazione professionale in convenzione con la
Regione Calabria.

1 febbraio 2008

Conferimento incarico di collaboratore esperto al 50% stipulato con il Consiglio Regionale, ai
sensi della Legge Regionale n. 25/2001 art. 3 sino al 1 febbraio 2009

2008

Docente in materia di: Formazione Aziendale e Autoimprenditorialita, Diritto del Lavoro e Quadro
Normativo Generale presso L'lstituto Penitenziario di Reggio Calabria secondo il progetto di
formazione professionale in convenzione con la Regione Calabria.

Dal 2007 al 2010
Avvocato del foro di Reggio Calabria:

Attivita giudiziale e stragiudiziale nelle materie indicate. Collaborazione con lo studio legale
degli Avv. ti Panuccio e lo studio legale De Stefano- Falanga nella redazione di pareri e atti
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processuali nel campo del diritto di famiglia,, civile , penale, amministrativo e tributario.

12 dicembre 2009

Master in specializzazione dell’'accertamento al processo tributario organizzato dalla Scuola di
formazione IPSOA

25 febbraio 2009

Conseguimento Patente Europea alluso del computer con moduli ECDL presso la scuola
d’informatica Praticamente S.r.L. Test Center ECDL

2007

Iscrizione all’Albo degli avvocati presso il tribunale di Reggio Calabria con delibera dell'11
ottobre 2007

28 marzo 2007

Iscrizione allAIMEF (Associazione Italiana Mediatori Familiari) in conformita ai parametri
richiesti dal Forum Europeo della Mediazione Familiare, tessera n. 591

115 dicembre 2006

Master in Mediazione Penale Minorile e Mediazione Penale Adulti organizzato dall’lstituto di Alta
Formazione di Roma

17 ottobre 2006
Master di Il Livello in Diritto di Famiglia presso I'Universita degli Studi di Messina

13 luglio 2006
Conseguimento del titolo di Mediatore Familiare presso I'universita di Messina

03/11/2004

LUISS (Libera Universita Internazionale degli Studi Sociali — Guido Carli - Roma)
Giuridico/Economico

Laurea in Giurisprudenza con votazione 105/110

TESI “La tassazione degli Enti non Commerciali a base associativa”

“Tesina” in materia di diritto penale dal titolo “Nuova pena accessoria prevista dall’art. 32
quinquies C.P. che é stata introdotta dalla L. del 27 marzo 2001 n. 97 art. 5”,

Tesina in materia di Diritto Civile dal titolo “La responsabilita precontrattuale. La
rilevanza delle trattative”;

24 novembre 2023

Corso di formazione su comunicazioni commerciali e tutela dei minori, a cura del dott.
Domenico Zotta e del dott. Sandro Montanari, funzionari della direzione dei servizi media
dell’Autorita

Dal 2023 ¢ in corso la formazione obbligatoria sulla piattaforma Syllabus. | percorsi seguiti con
test finale riguardano due attuali temi : la Transizione Digitale (nello specifico: Comunicare e
condividere con cittadini, imprese ed altre PA; Proteggere i dispositivi; Proteggere i dati
personali e la privacy; Conoscere l'identita digitale; Erogare servizi online, Conoscere gli obiettivi
della trasformazione digitale; Conoscere le tecnologie emergenti per la trasformazione digitale;
Conoscere gli Open Data; Produrre, valutare e gestire documenti informatici; Gestire dati,
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informazioni e contenuti digitali, Comunicare e condividere all'interno dellamministrazione) e i
principi e la disciplina in materia di contratti pubblici di cui al d.Igs. 36/2023;

1 e 2 dicembre 2023
Partecipazione al tavolo tecnico dei dirigenti CORECOM / Agcom e dei gruppi di lavoro
Corecom Agcom ( Roma)

21 settembre 2023
Corso sulle responsabilita del dipendente pubblico. Profili giuridici, operativi e novitd normative,
organizzato da Pubbliformez;

25 maggio 2023

Partecipazione al webinar: Il PIAO e la creazione del valore pubblico nelle Universita promosso
dal Progetto “La partecipazione di cittadini ed utenti al processo di misurazione della
performance organizzativa e valorizzazione della performance individuale come strumento di
gestione delle risorse umane”;

16 maggio 2023

Partecipazione al webinar: | controlli pubblici sulle imprese, promosso dal progetto “ Delivery
unit nazionale — PON Governance e capacita istituzionale 2014-2020”;

13 aprile 2023

Partecipazione online al Seminario: I CONCILIA.- WEB E L'ECOSISTEMA DIGITALE,
organizzato da AGCOM;

29 aprile 2023
Partecipazione al corso di formazione “La qualita della normazione CEIDA S.riL.

24 marzo 2023

Partecipazione alla iniziativa progettuale legata alla poverta educativa in Calabria erogata del
Corecom Calabria

22 marzo 2023

Partecipazione alla iniziativa progettuale legata alla poverta educativa in Calabria erogata del
Corecom Calabria

03 marzo 2023

Partecipazione al Corso di formazione per lavoratori “Aggiornamento” organizzato dal Consiglio
regionale della Calabria ed erogato da Sintesi S.p.A.

23 e 24 febbraio 2023

Partecipazione al tavolo tecnico presso la sede dellAGCOM di Roma nella qualita di membro
del gruppo di lavoro “Revisione di criteri per la composizione del campione e del compendio
relativo al monitoraggio nonché del gruppo di lavoro “ MAG E VALORIZZAZIONE delle risorse

14 febbraio 2023

Partecipazione al webinar “Dati aperti dalla teoria alla pratica: qualita e validazione”, organizzato
da Eventi PA

18 novembre 2022
Corso di formazione Conciliaweb 3.0 organizzato da Agcom;

3 e 4 novembre 2022

Partecipazione "SEMINARI NAZIONALI BIENNALI SULLE CONTROVERSIE TRA UTENTI E
GESTORI DI SERVIZI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA - Settima edizione — Saint
Vincent (AO);
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19 ottobre 2022
Partecipazione al webinar: “Rendere la Guerra impensabile: I'integrazione europea come
Progetto di pace(1950-1989)", organizzato da Eventi PA;

Ottobre 2022
Partecipazione al Corso triennale della corruzione, organizzato dalla PROMO P.A. Formazione
— Consiglio regionale della Calabria

25 e 26 ottobre 2022
Partecipazione al Corso “ La creazione del documento informatico e la sua accessibilita

20 maggio 2022
Partecipazione all’evento : “ Vizi e Virtu della comunicazione one line ai tempi della
complessivita”, erogato dal Corecom Basilicata.

06 maggio 2022
Partecipazione all'incontro formativo su monitoraggio e par condicio , erogato da Direzione
servizi media di AGCOM.

04 maggio 2022
Partecipazione al corso “ Verso le linee guida open data : Panoramica chiara sul frame work
europeo e nazionale e casi applicativi locali, erogato da Formez P.A.

26 e 27 aprile 2022
Partecipazione al corso sul contrasto alla poverta educativa in tempi di pandemia

03 aprile 2022
Partecipazione a “Seminari nazionali biennali sulle controversie tra utenti e gestori di servizi di
comunicazione elettronica 2022".

28 giugno 2022

Partecipazione all'incontro di formazione con l'ordine dei dottori commercialisti ed esperti
contabili di Cosenza sul tema 2 La risoluzione delle controversie tra utenti e operatori di
comunicazioni elettroniche, Un’opportunita per una migliore assistenza a cittadini e imprese:
erogato dal Corecom Calabria.

23 giugno 2022

Partecipazione all'incontro di formazione con I'ordine dei dottori commercialisti ed esperti
contabili di Paola e Vibo Valentia sul tema 2 La risoluzione delle controversie tra utenti e
operatori di comunicazioni elettroniche, Un’opportunita per una migliore assistenza a cittadini e
imprese: erogato dal Corecom Calabria.

2021
Partecipazione al Convegno “ Il nuovo regolamento sulle procedure di risoluzione delle
controversie fra utenti e operatori di comunicazioni elettroniche”

21 gennaio 2021 al 26 febbraio 2021
Partecipazione corso online “Open data Regione Calabria (Ed.1)” promosso dal Progetto
“Calabria Open Data”, della durata complessiva di 20.00 ore;

12 gennaio 2021
Partecipazione al webinar di formazione Agcom/Co.re.com: “Concilia web 2.0”.

settembre 2021

Partecipazione "SEMINARI NAZIONALI BIENNALI SULLE CONTROVERSIE TRA UTENTI E
GESTORI DI SERVIZI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA - Sesta edizione — Champoluc
Ayas (AO);

23 e 24 settembre 2021
Partecipazione "Seminari nazionali biennali sulle controversie tra utenti e gestori di servizi di
comunicazione elettronica — Sesta edizione — Champoluc Ayas (AQ);
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24 ottobre 2019
Partecipazione all’evento “ Relazione annuale del Garante per l'infanzia e 'adolescenza”

14 e 15 ottobre 2019

Partecipazione alla giornata di formazione Agcom/Co.re.Com dal titolo: “Conosci i tuoi diritti”,
presso La sede del Corecom di Bari;

28 giugno 2019
Partecipazione alla giornata di formazione Agcom/Co.re.Com dal titolo: “Modulo giuridico”;

26 marzo-16 aprile 2019
Partecipazione al corso di formazione “ il Futurismo del Regionalismo ltaliano”

28 marzo 2019
Partecipazione all’'evento “ Relazione annuale del Garante per infanzia e 'adolescenza

2021
Convegno: “ Il nuovo regolamento sulle Procedure di Risoluzione delle controversie fra utenti e
operatori di comunicazioni elettroniche”

4 dicembre 2018
Corso “Giornata della Trasparenza” organizzato dal Consiglio Regionale della Calabria con il
patrocinio dell’'Universita degli studi Mediterranea di Reggio Calabria

23 e 24 luglio 2018

Partecipazione seminario di formazione, “Controversie tra Operatori di comunicazione
elettronica e Utent” — Concilia Web, organizzato dallAutorita per le Garanzie nelle
comunicazioni, presso la sede del Corecom Sicilia.

14 giugno 2018
Convegno organizzato dal Corecom Sicilia :“ Il nuovo regolamento sulle Procedure di
Risoluzione delle controversie fra utenti e operatori di comunicazioni elettroniche”

29 ottobre 2018

Corso:” Politiche di coesione e PAC post 2020", organizzato dal Consiglio Regionale della
Calabria

29 e 30 novembre 2017

Seminario Interdisciplinare “Tutela dei minori nei media, sul web e sui dispositivi elettronici’-
L’ambito del monitoraggio televisivo: Il pluralismo politico istituzionale, la comunicazione
commerciale e i procedimenti sanzionatori’ e “risoluzione delle controversie tra operatori di
comunicazioni ed utenti”;

19 settembre 2014

Convegno organizzato dalla Camera degli avvocati amministrativisti di Reggio Calabria sul tema
“La confisca dei beni patrimoniali alla criminalita organizzata di tipo mafioso. Il ruolo dell’Agenzia
Nazionale per 'amministrazione e la destinazione dei beni sequestrati e confiscati ed i rapporti
con gli Enti territoriali nella gestione degli immobili - opinioni a confronto”;

9 novembre 2012
Ha partecipato al seminario “dalla Tarsu al Tares” organizzato dalla GOLEM Sofware

27 marzo 2009

Corso di formazione organizzato dal Sindacato forense di Reggio Calabria sul tema: «l casi
Englaro e WEB e il testamento biologico: i recenti orientamenti giurisprudenziali e le riflessioni
della dottrinax, valevole ai fini del riconoscimento dei crediti formativi, come da delibera del 26-
30 ottobre 2007 del CNF.
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03 marzo 2009

Corso di formazione organizzato dall’ Istituto Internazionale di formazione sul tema: «/l ricorso
straordinario al Capo dello Stato: profili processuali e sostanziali», valevole ai fini del
riconoscimento dei crediti formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

10 e 11 ottobre 2009

Corso organizzato dalla’ Unione Giovani Dottori Commercialisti ed esperti contabili di Reggio
Calabria in collaborazione con la Publikompass spa sul tema «Conversione del Pignoramento -
Il progetto di distribuzione: aspetti sostanziali, procedurali e controversie», valevole ai fini del
riconoscimento dei crediti formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

16 Aprile 2008
Evento formativo organizzato dall'Ordine degli Avvocati di Reggio Calabria sul tema

“Deontologia Professionale “, valevole ai fini del riconoscimento dei crediti formativi, come da
delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

08-09 febbraio 2008

Corso di formazione organizzato dal Tribunale di Reggio Calabria sul tema: «Il Pignoramento
della quota e la vendita della quota pignorata ; Decreto di Trasferimento consequenzialita
rispetto al pignoramento, adempimenti precedenti e successivi al decreto di trasferimento »,
valevole ai fini del riconoscimento dei crediti formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007
del CNF

29 febbraio 2008

Incontro di formazione organizzato dal Sindacato Forense Reggino di in Reggio Calabria sul
tema: «La fallibilita delllmpresa Commerciale nella piu recente normativa», valevole ai fini del
riconoscimento dei crediti formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

1 febbraio 2008

Incontro di formazione organizzato dall'Ordine degli avvocati di Reggio Calabria sul tema:
«Deontologia e formazione Professionale», valevole ai fini del riconoscimento dei crediti
formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

15 gennaio 2008

Incontro di formazione organizzato dall’Osservatorio sulla Giustizia Civile di Reggio Calabria e
dalla Formazione Decentrata Magistrati svoltosi in Reggio Calabria sul tema: «La Prova
documentale nel processo civile», valevole ai fini del riconoscimento dei crediti formativi, come
da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

19 dicembre 2007

Partecipazione al seminario sul tema «Avvocati di Famiglia: Aspetti Deontologici», presso il
Palazzo del Consiglio Regionale di Reggio Calabria valevole ai fini del riconoscimento dei
crediti formativi, come da delibera del 26-30 ottobre 2007 del CNF

16 febbraio 2007

Corso di aggiornamento professionale in Mediazione Familiare organizzato dalla societa
Arthemisia Cooperativa Sociale

26 novembre 2005

Seminario sul tema “ Decreto di competitivita. Le novita legislative in materia civile e fallimentare
“ organizzato dal Sole 24 Ore tenutosi a Catania

11 dicembre 2004

Partecipazione al seminario sul tema “La famiglia di fatto: tra autonomia negoziale e prospettive
di riforma” in Reggio Calabria , presso il Consiglio Regionale della Calabria ex aula Consiliare
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Il ruolo dirigenziale svolto allinterno dellamministrazione comunale ha permesso di sviluppare
autonoma organizzazione del lavoro, coordinamento dello stesso all'interno della propria area e, a
livello intersettoriale, con le altre aree e con gli altri uffici riflettendosi anche sull'attivita al Corecom
con elevato grado di autonomia e ottima capacita di analisi. Spiccate competenze relazionali di
comunicazione. Ottima proprieta linguistica, capacita oratoria e capacita di analisi dei contenuti sul
lavoro.

Spiccata specializzazione nella gestione e organizzazione dei tributi comunali.

Particolare competenza e capacita nella risoluzione delle problematiche inerenti il servizio tributi.
Tali acquisizioni mi hanno permesso di approfondire e svolgere al Corecom con elevato grado di
autonomia e spiccate competenze legal,i la stesura di atti e proposte affiati dal dirigente .

Ottima conoscenza ed utilizzo dei principali pacchetti Office Automation quali: Microsoft Office Xp
Professional (Word Xp, Excel Xp, Access Xp, Power Point Xp) e successivi. Conoscenza e capacita
di navigazione su internet. Conoscenza e capacita di utilizzo dei programmi per l'invio di posta
elettronica (Outlook Express).

Eccellenti capacita di analisi, studio e stesura di atti, derivanti dalle numerose collaborazioni effettuate
con studi legali, societa, ditte ed enti assicurativi durante I'esercizio in proprio della professione di
avvocato, inoltre. il ruolo amministrativo ricoperto ha permesso di migliorare ed affinare le proprie
capacita relazionali e comunicative con soggetti diversi

B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali ".

Dichiaro di essere consapevole che il rilascio di dichiarazioni mendaci € punito ai sensi del codice
penale e delle leggi speciali in materia, ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 del d.P.R. n.
445/2000.

FIRMA
Emanuela Quattrone



